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UN OBJET DE RECHERCHE FONDAMENTALE DE PLUS EN PLUS INVESTI

“Le champ grandissant des sciences cognitives et comportementales a beaucoup a offrir dans la compréhension des
comportements pro-environnementaux eux-mémes, et des facteurs cognitifs, individuels, environnementaux, les

affectant [| mais aussi suggérer d’autres leviers d’action possibles”

La recherche fondamentale se tourne vers des sujets en lien plus direct avec les enjeux de transition €cologique

Current Opinion in Behavioral Sciences

Human Response to Climate Change: From
Neurons to Collective Action

Un écart plus ou moins
important dans
I'applicabilité des
connaissances

Edited by Sander van-der-Linden, Elke Weber
Volume 42,
Pages 1-158 (December 2021

&, Download fullissue

Edited by Mark Ferguson, Michael Schmitt
Volume 42,
Pages 1-160 (De

o, Download full issue

Psychology of Climate Change (2021)
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L'INTEGRATION DES SCIENCES COMPORTEMENTALES A L'ACTION PUBLIQUE ENVIRONNEMENTALE

Le Nudge, miroir aux alouettes : “L'amplitude de Iimpact de ces interventions reste tres variable”

A B
el 1 7] 1 DE L’USAGE DE L’OUTIL
s e > |dentifier les méecanismes clés du changement
D L_::__ 2 DE L'INTUITION
il : .;: :: 52 | M > Cumuler_les sources d’information pour objectiver et
— s ese o I IR contextualiser

3 DE L’EFFET
> Expérimenter en amont et évaluer I'impact en aval

4 DE L’INTENTION

> Une démarche d’accompagnement plutét
gue d’incitation (transparence, adhésion)

Pas une grille d'analyse normative ou une collection de
leviers d’action, mais des clés de lecture et des outils
d’analyse

https://www.modernisation.gouv.fr/sites/default/files/transition_ecologique_- lapport_des_sciences_comportementales_20_01.pdf %%



L'INTEGRATION DES SCIENCES COMPORTEMENTALES A L'ACTION PUBLIQUE ENVIRONNEMENTALE

L’approche comportementale comme démarche d’accompagnement au changement

Poser des hypotheses crédibles et les

tester sur / a partir du terrain _ _ .
Outiller les acteurs (publics) de la transition :

> De clés de lectures “moins fausses” de ’humain et
Becmor d’'une approche plus rigoureuse de I'action pour
et éviter les écueils type : inefficacite, effets rebonds,
e rejet, inégalités
> D’une meilleure compréhension des dynamiques
(humaines et sociales) complexes a I'oeuvre dans
les problématiques de transition écologique

DEPLOYER
Analyse aitique
Publication des résultats

https://www.modernisation.gouv.fr/sites/default/files/transition_ecologique_- lapport_des_sciences_comportementales_20_01.pdf %%



L'INTEGRATION DES SCIENCES COMPORTEMENTALES A L'ACTION PUBLIQUE ENVIRONNEMENTALE

“L’approche comportementale des politiques publiques, centrée sur
I'expérimentation, et basée sur un diagnostic fin des freins Q
comportementaux, permet d’anticiper ces points de résistance et =
d’optimiser la conception de la politique publique”
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Pour chacune des 6 étapes :

e #1 : Présentation : comment utiliser 'outil, pourquoi
faire, et dans quelle condition ?
e #2 : Consigne : prendre en main et utiliser I'outil

(dans quel contexte, quels ré-requis, quels potentiels

écueils ?)

e #3 : Outil (per se) /NF
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e (#4 : Exemple d’outil complété) ——— = o 60




L'INTEGRATION DES SCIENCES COMPORTEMENTALES A L'ACTION PUBLIQUE ENVIRONNEMENTALE

Intervenir le plus en amont possible de I’action : Interroger les théories du changement

En quoi faire évoluer ce(s) comportement(s) / pratique(s) chez ce public en particulier permettrait de
répondre au mieux a 'objectif de politique publique fixé ?

Prioriser pour augmenter l'impact :

> Qui ? > Quoi ? > Pourquoi ? (hypothese)
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L'INTEGRATION DES SCIENCES COMPORTEMENTALES A L'ACTION PUBLIQUE ENVIRONNEMENTALE

Intervenir le plus en amont possible de I’action : Interroger les théories du changement
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Mieux cadrer la problématique grace aux sciences comportementales

Achat avec moindre Ponctuels vs. récurrents

emballage (vrac, etc.) Longs vs. courts
Réutilisation /
-@ Valorisation

éé‘@
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Anti-gaspillage Covoitureur vs. Covoituré

& ™

Publics captifs
vs. non captifs

Compostage

Urbain vs. rural

+ Dimension réflexive : réinterroger ses a priori / prémisses
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L'INTEGRATION DES SCIENCES COMPORTEMENTALES A L'ACTION PUBLIQUE ENVIRONNEMENTALE

Approche centrée-acteur de la problématique Zéro Artificialisation Nette (par I’habitat)

1- Cartographier les acteurs composant I'écosysteme de décision, leurs roles et

leurs interactions

2- Caractériser les leviers d'action et les marges de manoeuvre de chacun

3- Comprendre les facteurs cognitifs, contextuels, socio-culturels, économiques
et techniques, susceptible d'influencer la prise de décision de chaque acteur et

leurs interrelations

mmmmmm

> Recommandations “non-
comportementales” portées en
interne

> Recommandations nécessitant
des “apports comportementaux”

> Recommandations d’
"interventions comportementales”

+ Outils de cadrage et d’analyse
(multi-acteur)

Site potentiel d'urbanisation sur Croix-Mare,
discussion avec le maire, le PNR, I'équipe de
travail, visite de terrain octobre 2020.

Crédit : DDTM76

Logo identifiant la démarche du
questionnaire en ligne &

destination des habitant.e.s de la
Communauté de Communes
Yvetot Normandie

Mars - Avril 2021

Fausses annonces
immobilieres a
destination des focus
groupes, septembre
2021. Réalisation Julie
Leroux et Nicolas Yvon
en stage a la DDTM.

Juillet 2021
Crédit : DDTM76

Septembre et Octobre 2021
Crédit : DDTM76

Visite de terrain sur une dent creuse en centre-bourg
d'Allouville-Bellefosse, avec les élu.e.s.

Proposition d'un scénario mixte individuel / petit collectif par les
blues

Travail sur les formes urbaines avec les élu.e.s de Bois-Himont
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QUELLES EVOLUTIONS POUR L’APPROCHE COMPORTEMENTALE DE L’ACTION ENVIRONNEMENTALE

> Valoriser, mutualiser et adapter les syntheses
de connaissances orientées application

A titre d’exemple :
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RAPPORT FINAL

ACCOMPAGNEMENT PAR UNE EQUIPE DE
SPECIALISTES DES SCIENCES HUMAINES ETSOCIALES
POUR LA REALISATION DU COTEC

Delphinelabbouz.fr/projet-saint-lo-agglo/ (en cours de publication)

g ¢

TRANSITION ECOLOGIQUE

Quel apport des sciences
comportementales ?
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9

Direction interministérielle
de la transformation publique




QUELLES EVOLUTIONS POUR L’APPROCHE COMPORTEMENTALE DE L’ACTION ENVIRONNEMENTALE

> Sortir de 'approche solution et changer de
regard sur la problématique

- Questionner l'attrait pour I'apport en sciences
comportementales dans I'action publique

- Elargir le champ d’application : considérer le
changement de comportement non comme une
finalité mais comme un point d’entrée (et de
réflexivité) dans les problématiques de
transition

SENSIBILISER MOTIVER
OUTILLER ENGAGER

ACCOMPAGNER FACILITER @
SOUTENIR PERMETTRE QUADRANT

CONSEIL
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QUELLES EVOLUTIONS POUR L’APPROCHE COMPORTEMENTALE DE L’ACTION ENVIRONNEMENTALE

> Favoriser le croisement des
approches et des champs
d’innovation publique dans une

perspective d'impact (fage a l'urgence "Si le réle de I’action publique n’est pas

de transformation) centree sur seulement de faire évoluer quelques

humain comportements cibles, mais de favoriser
I’émergence de comportements plus
respectueux de l’'environnement a I'échelle
de la population, il devient critique de
s‘assurer que les citoyens puissent étre
non seulement aidés dans leurs
changements de comportement en faveur
du climat et de la biodiversité, mais
également épaulés dans leur prise de
conscience quant a la nécessité d‘agir”




QUELLES EVOLUTIONS POUR L’APPROCHE COMPORTEMENTALE DE L’ACTION ENVIRONNEMENTALE

> Favoriser le croisement des Exemple du projet “Vas Y Moll’'eau” : E

approches et des champs

y . . - Croisement des approches et des
d’'innovation publique dans une PP

disciplines : sciences cognitives,

perspective d’impaCt (face a l'urgence sociologie, design participatif, évaluation
de transformation) centrée sur des politiques publiques
I'humain

- Démarche participative entre co-design
et co-recherche

En 2028, nous mvoms réussi exsemble
i riduiry notrs consommation d'eaw do 30%

VAS-Y MOLL'EAY - Périmétre du changement : du

collective (foyer, quartier, métropole)

Enseignements changements de pratiques de consommation...
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_ies, ’ consommation entre familles (visite mise changement » du kit (sur points (groupe de
) dystonctiomements,  ,# déstructurée de I'eaudu  en place de la télé-reléve: critiques : temps de douche, fréquence  discussion/émulation Q U /_\D R A N T
oir. ’ .
. foyer > Comprendre sa tiers associatif type chasse d'eau, rythme lavage du linge , Suivi de CONSEIL
- consommation > Voisins-malins, elc) > etc.) modules composables, dispositifs consommation '
______ - concernement Discuter des usages de I'eau adaptables pour « inscrire/ancrer » les (télé)reléve ; etc.)

(normes sociales) > former  changements de pratique dans les
son « projet familial -30% objets utilisateurs d'eau.. =
d'eau »



QUELLES EVOLUTIONS POUR L’APPROCHE COMPORTEMENTALE DE L’ACTION ENVIRONNEMENTALE

> Développer un véritable champ
d’expérimentation (et d’'innovation) de
I'application des sciences cognitives
et sociales a l'action (publique)
environnementale

Le ACTE Lab, une organisation a but non
lucratif qui a pour mission de mettre les
sciences cognitives et sociales au service de
la transition écologique, en menant des
travaux pour renforcer et créer de nouvelles
formes d’interactions réciproques entre le
monde de la recherche académique et les
acteur-ice-s de la transition écologique.

acte-lab.com
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COMMENT LES SCIENCES COMPORTEMENTALES
PEUVENT-ELLES AIDER A MIEUX REPONDRE
AUX ENJEUX DE TRANSITION ?

I



COMMENT LES SCIENCES COMPORTEMENTALES PEUVENT-ELLES AIDER A MIEUX REPONDRE AUX

ENJEUX DE TRANSITION ?
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Une mission :

Mettre les sciences cognitives et sociales au service de la transition écologique, en
menant des travaux pour renforcer et créer de nouvelles formes d‘interactions
réciproques entre le monde de la recherche académique et les acteur-ice:s de la
transition écologique

3 axes de travail :

1)

Le but est de produire des travaux de réflexion et formuler des recommandations
pour mettre davantage la recherche (en sciences cognitives et sociales) au service
de l'action en faveur la transition écologique.

2)

Le but est de sensibiliser mutuellement les acteur-ice:s de la transition et les
acteur-ice's de la recherche a leurs approches et savoirs respectifs, afin
d'améliorer leurs modes d’action et de recherche respectifs.

3)

Le but est de développer des projets de recherche appliquée sur des
problématiques portées par les acteur-ice:s de terrain et touchant a la dimension
humaine des enjeux de transition pour développer de nouvelles connaissances,
des méthodologies innovantes et des modes d’action plus adaptés.

acte-lab.com




ACTE LAB : RESEARCH AND DEVELOPMENT (3)

Action research projects:

e Governance / Commons (En cours)
Développement d’outils d'analyse, de dispositifs d’action publique et de modeles de
gouvernance visant a remettre les acteurs locaux au coeur de la gestion des espaces AFD
communs - notamment maritimes - menacés par le changement climatique - Agence
Francaise de Développement (AFD)

e Social-ecological systems (SES) (Article en préparation) INRA@
Developpement d’une stratégie d’analyse des facteurs cognitifs et sociaux déterminants les i
changements de pratiques agricoles pour réduire I'usage des pesticides, dans une @
approche systeme socio-écologique (INRA / CERES) : '

e Public participation (Synthese disponible)
Développement de dispositifs de co-construction citoyenne intégrant les dimensions (Na”tes

o . ! A ) PN ; Meétropole
cognitives et sociales de la prise de décision collective pour réduire I'impact .
environnemental de la filiére bovine a I'échelle de la métropole de Nantes - Nantes @DEL
Métropole (NM) o

&



Merci de votre attention :)
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